Industriell statistik och SFK-StaM, oktober 2017

Hej!

Négra punkter:

1. Kassorskan ledsen — kan du trosta...?

Det ar manga som kan bidraga med trost, kolla pa hemsidan indstat.se och lanken
"Obetalda avgifter...".

2. Ny hemsida

Nu hittar du en ny version av var hemsida pa indstat.se. Kolla girna runt lite och
meddela om négot inte tycks fungera som forvantat.

3. Vantetider

Nu finns det en kort text med kommentarer till 'vintetider'. Klicka pa indstat.se och
knappen [Statistikhornan] och sedan text nummer 17.

4. Text i KvalitetsMagasinet

Via lanken http://kvalitetsmagasinet.se/ar-du-radd-lille-van/ nar du en text om
'statistik' publicerad pa KvalitetsMagasinets hemsida.

5. Forsok till paverkan pa Svenska Forbundet for Kvalitet (SFK)

SFK arbetar med kvalitetsfragor men ar fullkomligt forhiaxat av ISO- och
revisonsfragor. Ind Stat har darfor skrivit till SFK for att forsoka vidga faltet:

Forslag till SFK med uppmaning till styrelsen att revidera den nuvarande verksamhetens fokus

SFKs verksamhet har sedan begynnelsen bidragit till utveckling av kvalitetsteknik och metoder foér
verksamhetsforbattringar. Den nuvarande inriktningen pa kvalitets- och verksamhetsutveckling styrs
huvudsakligen av ISO-standardkraven for att administrera verksamheter. Naturligtvis ar det bra med
ordning och reda och att kraven i ISO standarden blir uppfyllda, men dessa borde ses som ett
minimikrav och inte som ett mal.

Kanske det ar dags att ta ett steg vidare, folja utvecklingen och bredda verksamheten. Satsningen bor
i s& fall inriktas mot sakring av t.ex. beslutskvalitet och sakerhetshantering av stora dataméangder i den
nya varlden med den sarbara cyberteknologin. Omraden som berérs ar bl.a. ledarskap, kvalitet, miljo,
arbetsmiljo, halsa och riskhantering inom méanga olika branscher. Numera bér alla inse
nédvandigheten av riskanalyser med tanke pa de manga aktuella riskincidenter som flitigt diskuteras i
massmedia och av politiker.

Inom kvalitetsteknik &r man van att arbeta med olika kvalitetsindikatorer, dar basen fér tdnkande
frAmst ar statistisk metodik. Darfér kan det vara férvanande att mindre kvalitativa metoder som t.ex.
NPS anvands av en kvalitetsorganisation som borde férega med battre exempel.

SFK utbildningen foljer sakert syftet med standarder for verksamhetsutveckling men den effektivaste
utbildning i kvalitetsteknik saknas dar, vilket gor forbattringsarbete svart och ibland verkningslést.

+ SFK-StaM vill darfér uppmana SFKs styrelse att satsa pa utbildning i kvalitetsteknik enligt den
"gamla” och beprévade modellen, samt pa sakring av beslutskvaliteten inom t.ex. ledarskap
med hjalp av kunskaper i beslutsteori och beslutsteknik.

* Inom omradena miljd, arbetsmiljo, hdlsa och sakerhet foreslar vi en satsning pa mer tillforlitliga
riskanalyser som baseras pa statistisk metodik.

+ Utbildning i grundlaggande statistik ar grunden till alla dessa behdévliga kunskaper sa vi tycker att



det ar dags for ett paradigmskifte och en kursandring mot utbildning i statistik for
verksamhetsforbattring.

Foéreslagna satsningar kan hjalpa manga branscher att géra verksamheten sakrare i den osakra
varlden av "stordata” och massmedieinformation.

Med vanlig halsning
Styrelsen

6. Nasta ars seminarium

Nu planerar vi nasta ars seminarium (23 mars) och som tema (t.v.) tinker vi
"Analysdriven kvalitetsutveckling". Om du har forslag pa innehéll eller annan rubrik,
vill stilla upp som forelasare, etc — hor av dig!

7. Webbinarium

Nu dags for ett nytt webbinarium. Ett forslag ar rubriken 'Industrie 4.0" — har du
forslag pa innehall, forelasare eller annat som kan vara ett webbinarium. Hor av dig!

8. World of Statistics (WoS)

Efter ett langre sommaruppehall kom en uppdatering fran "World of Statistics
News". (Dessa bulletiner kan bestillas via WoS-hemsidan, se lank pa indstat.se.)
Denna gang kan man bl.a. uppméarksamma att den Europeiska statistikdagen firas
varje ar den 20 oktober, i ar med en konferens i Lissabon med temat “The Value of
Official Statistics as a Public Good”, Virldsstatistikdagen firas den 20 oktober vart
femte ar, ndsta gang 2020. https://www.ine.pt/scripts/esd/about.html

9. Founders of statistics

Foljande lank listar ett antal 'founders of statistics'. Observera dock att den tycks
sakna manga kianda namn, t.ex. svenskarna Harald Cramér och W Weibull eller
ryssen Kolmogorovs betydande insatser:

https://en.wikipedia.org/wiki/Founders of statistics

10. "Skall vi byta formler?"

For manga artionden sedan bytte barn 'filmisar' dvs sma bilder pa filmstjarnor. Har
du en bra formel eller algoritm for ndgot? Kanske for 'konfidensintervall for percentil
i en Weibullférdelning'. Vi kan erbjuda en bra formel {for 'konfidensintervall for
percentil i en normalfordelning'. (Vi behover ett storre utbyte — fragor och svar —
mellan medlemmar.)
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